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Indicadores do Produto

Item| Sigla Indicador Unidade Objetivo Metrica Definicao 'I;c;leranc<|: Meta Real |Desvio| Nota
1 DT Indlgador de Temperatura do oc Verificar se a tempe.ratura ambiente esta de i i 230 | 25,0 24.0 23,5 2.1% 8,96
ambiente acordo com o planejado
2 | IDL |indicador de lluminagéo lux | Verificar se o nivel de iluminagdo esta de acordo i i 480 | 550 | 500 | 480 | 40% | 8,00
com o planejado
Indicador Geral do Produto| 8,48
Indicadores do Projeto
Item| Sigla Indicador Unidade Objetivo Metrica Definicao T>‘3'era“°<': Meta Real |Desvio| Nota
1 IDC Indice de Desempenho de - Indicar qualquer desvio de custos no projeto VA/CR VA=_Vanr Agregado 0,9 1,1 1,0 0,96 4% 8,00
Custo CR=Custo Real
Indice de Desempenho de . . . VA=Valor Agregado o
2 IDP Prazo - Indicar qualquer desvio de prazo no projeto VA/VP VP=Valor Planejado 0,9 1,1 1,0 1,05 5% 7,50
3 IDE |Indicador de Escopo % Indlc_ar porcentagem completa do escopo IDE=IER/IEP IERfPacotes de trabalho Real_lzados no p’erlodo 80% | 120% | 100% | 100% 0% 10,00
previsto IEP=Pacotes de trabalho Previstos no periodo
Mostrar o nivel de satisfacdo do projeto apos
4 ISC [Indice de satisfacéo do cliente. Abs [sua entrega. - ISC=Indice de satisfacao do cliente. 7,00 | 10,00| 9,00 9,50 6% 10,00
Conforme formulario especifico.
Indicador Geral do Projeto| 9,00

Critério para a Nota:
1 - Desvio = ((Real-Meta)/Meta)*100;
2 - Se Desvio < 20%, entao Nota = (20 - Desvio)/2;
3 - Se Desvio > 20% entdo Nota = 0.
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